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会社概要  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01 ココナラについて

権威付
- No.1スキルマーケット
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01 利用企業様

権威付
- 法人利用、企業名



Copyright coconala Inc. All Rights Reserved.

02

サービス概要  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02 ココナラ募集・スカウトについて
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02 100万人登録の人材データベース
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02 実際に稼働するまでは完全無料
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02 募集機能とスカウト機能
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02 募集機能について
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02 スカウト機能について
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02 他社との比較

人材紹介会社

対象職種

金銭コスト

契約・サポート

ダイレクトマッチングフリーランスエージェント 副業人材プラットフォームココナラ募集

業務委託（副業・フリーランス） 正社員採用

採用しやすさ

リードタイム

◎
● 100万人の人材から応募が届く

● 業務委託なので採用しやすい

◯
● 最短即日〜1ヶ月

◎
● あらゆる職種・レベルに対応

◯
● 初期費用・月額費用無し

● 稼働分に応じた従量課金のみ

◯
● ココナラが契約主体

● 稼働後のサポートあり

△
● 抱えている人材の人数に比例

● 業務委託なので採用しやすい

△
● 平均1ヶ月〜3ヶ月

△
● 一部の単価の高い職種

● エンジニア・コンサルなど

◯
● 初期費用・月額費用無し

● 稼働分に応じた従量課金のみ

◯
● エージェントが契約主体

● 稼働後のサポートあり

◯
● 抱えている人材の人数に比例

● 業務委託なので採用しやすい

◯
● 最短即日〜1ヶ月

◎
● あらゆる職種・レベルに対応

✕
● 月額利用料金・年払いが多い

✕
● 個人と直接契約

● 稼働後のサポート無し

✕
● 条件面での折り合いが難しい

● 優秀な人材は転職市場にでない

✕
● 平均4ヶ月〜6ヶ月

◯
● 会社によって得意不得意あり

● 一部カテゴリだと人材が少ない

△
● 初期費用・月額費用無し

● 採用時に年収の30-35%が発生

-
● 雇用契約

✕
● 条件面での折り合いが難しい

● 条件に合う人材の発見が難しい

✕
● 平均4ヶ月〜6ヶ月

◎
● あらゆる職種・レベルに対応

✕
● 月額利用料金・年払いが多い

● スカウト通数に応じた課金も

-
● 雇用契約

対応コスト △
● 選考等の対応が必要

◯
● 求人票作成・面談設定などはエー

ジェント対応

△
● 募集作成・選考等の対応が必要

◯
● 求人票作成・面談設定などはエー

ジェント対応

✕
● 人材検索・スカウト・交渉・面談すべ

て対応必要
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02 料金プラン

初期費用0円

月額報酬の20％~30%(税抜)

月額費用0円 成功報酬0円

料金シュミレーション

時給2,500円の人材を月20日稼動（月給40万円）で採用した場合：

約120万円の
コストダウン480万（報酬）+96万（手数料）＝576万円

480万（報酬）+120万（サービス利用料）＝600万円

480万（報酬）+72万（社会保険料）+144万（人材紹介料）＝696万円
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02 登録プロ人材例について

各職種で有名企業での実績等を持つプロ人材が登録しています  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導入事例  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03 事例①：不動産仲介企業　✕　メール /電話対応スタッフ

企業様

会社概要

求人内容

山林・空き家を取り扱う相続不動産専門の仲介会社。社員 3名・業務委託5名

社員が毎日 3時間以上物件問合せ対応 し重要業務が回らない状態。電話 1割・メール9割で発生。

領域的にどうしても高齢者が多く嬉しい悲鳴だが対応に苦戦。

見積依頼を目的に 高齢者対応に長けたインバウンド営業スタッフを採用したい。

ココナラ

応募
稼働者と

契約内容

開始後

稼働時間とCS経験を軸に次の 3名の候補者から応募

①大手メーカー現職の 20代女性

②海外カジノ運営会社前職の 40代女性

③ガソリンスタンド運営会社前職の 40代女性

三者面談の末、高齢者対応を根

気強くできそうな ③の方に決定

月額13.2万円  （60時間✕¥2,200/時）

不動産業界未経験であったが、 企業様の親身な育成とスタッフの前職経験から学び取りが早く 1ヶ月の

育成を通し戦力化。 見積依頼獲得率KPIも社員同様になりつつあり、さらに Excelスキルも高かったため問

合せ集計なども任せる事となり 3ヶ月後には稼働時間 80時間に増。

スタッフ
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03 事例②：ビッグデータ解析企業　✕　データ集計 /GAS作成スタッフ

企業様

会社概要

求人内容

小売・量販店の販売データを解析しメーカーの販売戦略データ化する企業。社員 2名・業務委託4名

小売チェーンの販売データベースを解析し、ローデータを Excel・パワーポイントで週次 /月次レポーティング

する業務において、 大規模案件を受注したため納品が回らない 状態。GAS/マクロでの自動集計から細

かなデータ不整合チェックまでできる データ感度の高い Excelの上級者を採用したい 。

担当者

応募
稼働者と

契約内容

開始後

稼働時間と経験を軸に次の 2名の候補者から応募

①メーカー研究職退職後、開業する 30代女性

②Excel力に定評のあるフリーランスの 40代女性

三者面談の末、細かな性格とデー

タ検証の実務経験から

①の方に決定

月額25.6万円  （80時間✕¥3,200/時）

企業様の親身な育成と期待通りのスタッフの細かさと Excelスキルで初月から既存社員同等の戦力

化。GASの作成経験はなかったが、 Excelマクロが使えたためキャッチアップが早く 2ヶ月目からは既存コー

ドの修正業務も実施。 2週間経過後、ご満足頂いた企業様より「もう 1人同じような人を探してほしい」とご

要望を頂く。スタッフ
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03 事例③：建築設計事務所　✕　図面修正アシスタント

企業様

会社概要

求人内容

商業施設、ホテル、公共施設、マンションを扱う設計事務所。社員 15名・業務委託10名

コロナが明け観光業が活性化する中、来期の受注が社員リソースでは賄えないほどになってきた。 自社で

募集しても専門スキルを持った方はなかなか見つからない 。ココナラで活躍する CADで図面修正できる

月次60時間以上稼働できるアシスタントの方を採用したい。

担当者

応募
稼働者と

契約内容

開始後

稼働時間と経験を軸に次の 2名の候補者から応募

①設計事務所前職のフリーランス 20代男性

②設計事務所現職の副業人材 40代女性

三者面談の末、稼働時間の長さと

真面目さから

①の方に決定

月額15万円  （60時間✕¥2,500/時）

企業様の親身な育成の結果、 社員がこぞって丸投げできる図面修正スタッフに。 当初はアシスタントの予

定であったが、当面の山場を乗り越えたことと、プロジェクト自体を PM的に任せたいニーズに変容したこと

から、上記のスタッフに比べ より熟練度が高い方を複数名ほしいというご要望を頂き、設計デザイナー、

構造設計士、工事監理の経験者をご紹介 。スタッフ
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04

お問い合わせ  

1
9



Copyright coconala Inc. All Rights Reserved.

04

ご不明点等ございましたら、お気軽にご連絡ください。  

専任の担当者にて概要、ご利用方法含めてご説明させていただきます。  

株式会社ココナラ  
マーケットプレイス事業本部 法人営業チーム  
 
Mail：  direct@coconala.com  
Tel  ： 050-7101-1595  

お問い合わせ

mailto:direct@coconala.com
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